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Klauzula informacyjna RODO w zakresie przetwarzania danych osobowych

Informujemy iz, zgodnie z art.13 ust.1 i 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE:

1.

Administratorem danych osobowych jest MICHNO DENTALMED SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Rybnik ul Powstancéw SI 3/108

Strona internetowa michnodentalmed.pl dalej zwana strong

W sprawach zwigzanych z Pana/Pani danym i prosze kontaktowac sie poprzez adres e-mail:
kontakt@michnodentalmed.pl oraz pod adresem korespondencyjnym:

Rybnik 44-200 ul Powstancéw Sl 3/108

e W celu udzielania swiadczen leczniczych na podstawie obowigzku wynikajgcego z
rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow, zakresu i
wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. poz. 2069), oraz
ustawy z dnia 6 listo- pada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tekst
jedn.: Dz. U. z 2016 r. poz. 186 z pdzn. zm.), bedziemy przetwarzaé Pani/ Pana dane
osobowe z nastepujacych kategorii:

e A. Podstawowe dane identyfikacyjne: imie i nazwisko, data urodzenia, oznaczenie pfci,
PESEL, adres zamieszkania, telefon, e-mail

o Dane dotyczagce zdrowia: (diagnostyka, ankieta zdrowia oraz leczenie w tym zdjecia
fotograficzne i RTG)

e Dane z monitoringu (przechowywane przez okres 3 miesiecy)

o Dane Pana/Pani dane mozemy udostepni¢ nastepujgcym kategoriom podmiotom

Ksiegowym - w zakresie wystawionych rachunkéw za leczenie

Laboratorium protetycznemu - w zakresie przekazania zlecenia o wykonanie pracy

protetycznej na Terenie RP

Firmom zewnetrznym ktére zajmujg sie serwisem sprzetu i infrastruktury w tym usuwajg

awarie

Przekazane dane osobowe przetwarzane bedg w celu:

— ochrony stanu zdrowia, Swiadczenia ustug medycznych, zarzgdzania udzielaniem tych

ustug oraz leczenia — Ustawa z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw

Pacjenta;

— jako podmiot leczniczy jestesSmy zobowigzany do prowadzenia i przechowywania

dokumentacji medycznej — Art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 24 ust. 1 Ustawy o prawach

pacjenta oraz Rozporzadzenia MZ;

— realizujemy Pani/Pana prawa jako naszego pacjenta, np. odbieramy i archiwizujemy

Pani/Pana oswiadczenia, w ktérych upowazniasz inne osoby do dostepu do Pani/Pana

dokumentacji medycznej oraz udzielania im informacji o stanie Pani/Pana zdrowia — Art. 6

ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 9 ust. 3 oraz art. 26 ust. 1 Ustawy o prawach pacjenta oraz § 8

ust. 1 Rozporzgdzenia MZ;

— kontaktujemy sie z Panig/Panem pod podanym numerem telefonu czy adresem e-mail, aby

np. potwierdzi¢ rezerwacje badz odwotaé termin konsultacji lekarskiej, przypomnie¢ o tej

konsultacji — Art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, jako tzw. prawnie uzasadniony interes
administratora, jakim jest opieka okoto obstugowa nad pacjentem oraz sprawniejsze
zarzgdzanie terminami;

— jako administrator danych bedgcy przedsiebiorcg mamy prawo do dochodzenia roszczen z
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tytutu prowadzonej przez nas dziatalnosci gospodarczej i tym samym przetwarzania
Pani/Pana danych w tym celu — Art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, jako tzw. prawnie
uzasadniony interes administratora, ktérym jest dochodzenie naszych roszczen i obrona
naszych praw;

— Jako przedsiebiorca prowadzimy takze ksiegi rachunkowe oraz spoczywajg na nas
obowigzki podatkowe — wystawiamy np. rachunki za wykonane przez nas ustugi, co moze sie
wigzac z koniecznoscig przetwarzania Pani/Pana danych osobowych — Art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w zw. z art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci.

Podanie przez Pani/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym i jest obowigzkowe.
Pani/Pana dane sg udostepniane na wniosek oséb, organéw lub podmiotéw wymienionych w
zamknietym katalogu okreslonym art. 26 Ustawy z dn. 6 list. 2008 r. o Prawach Pacjenta i
RPP oraz podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu Administratora na podstawie art. 24.4
w/w ustawy.

7. Weryfikacji tozsamosci dokonuje sie poprzez kontrole okazanego przez Pana/Panig
dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ zawierajgcego co najmniej zdjecie, imie i nazwisko
oraz PESEL lub w przypadku jego braku inny numer jednoznacznie identyfikujgcy Pacjenta.
Dokumentem potwierdzajgcym tozsamos¢ jest w szczegolnosci: dowdd osobisty, legitymacja
studencka, prawo jazdy, paszport. Mozemy utrwali¢ informacje o weryfikacji poprzez wpisanie
do dokumentacji: daty dokonania weryfikacji tozsamosci; oraz dokumencie, na podstawie
ktérego zostata ona dokonana, z jednoczesnym wskazaniem numeru/identyfikatora tego
dokumentu (np. numer i seria dowodu osobistego).

W przypadku, jezeli w imieniu Pacjenta matoletniego wystepuje przedstawiciel ustawowy, to
tozsamos¢ Pacjenta moze by¢ potwierdzona réwniez przez przedstawiciela ustawowego w
drodze oswiadczenia i okazania dowodu tozsamosci przedstawiciela ustawowego. Mozemy
utrwali¢ informacje o dacie dokonania weryfikacji oraz dokumencie przedstawiciela
ustawowego, na podstawie ktérego zostata ona dokonana.

W celu realizacji Pana/ Pani praw prosze o skierowanie zgdan telefonicznie lub pod adres e-
mail. Prosze pamietac, ze przed realizacjg Pana/Pani zgdania bedziemy musieli upewni¢ sie
czy zadanie na pewno pochodzi od Pana/ Pani, czyli bedziemy musieli Pana/Panig
zidentyfikowaé, pytajgc o dane, ktére wytgcznie Pan/Pani zna. Jezeli weryfikacja Pana/Pani
tozsamosci nie zostanie pomyslnie przeprowadzona, bedziemy musieli prosi¢ Pana/Panig o
osobiste odwiedzenie naszej jednostki w celu potwierdzenia zgdania i prawidtowe;j
identyfikacji, dopiero wéwczas Pana/Pani zgdanie bedzie podlegato realizaciji

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres istnienia prawnie uzasadnionego
interesu administratora, chyba ze Pani / Pan wyrazi sprzeciw wobec przetwarzania danych.
Panstwa dane nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego ani organizaciji
miedzynarodowej;

Posiadajg Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia
sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Majg Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg
Panstwo, iz przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy ustawy z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r., poz. 1000) lub
przepisy Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1).
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14. Dane udostepnione przez Panig/Pana nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji oraz profilowaniu;

15. Dane pochodzg od oséb, ktorych dane dotyczg.

16. Jezeli Pan/Pani nie podadzg danych osobowych nie bedziemy mogli udzieli¢ Panu/Pani
Swiadczen leczniczych.

ll. POLITYKA PLIKOW COOKIES

1. Administrator zbiera informacje przy pomocy plikéw Cookies, zapisywanych na Urzgdzeniach
Klientow.

2. Administrator automatycznie gromadzi nastepujgce dane o Klientach — adres IP, nazwa domeny,
typ przegladarki, typ systemu operacyjnego.

3. Pliki Cookies stanowig dane informatyczne, w szczegolnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane
sg w urzgdzeniu koncowym Klienta Strony i przeznaczone s3 do korzystania ze Strony. Cookies
zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na
Urzadzeniu oraz unikalny numer. Pliki Cookies pozwalajg zidentyfikowac¢ oprogramowanie
wykorzystywane przez Klienta i dostosowaé Strone do indywidualnych potrzeb kazdego Klienta.

4. Administrator zbiera informacje przy pomocy plikéw Cookies w nastepujgcych celach:
a) w celu dostosowania ustug swiadczonych w ramach Strony do potrzeb Klientéw oraz optymalizacji
korzystania ze Strony;

b) w celu opracowywania ogdélnych i anonimowych statystyk dotyczgcych korzystania przez Klientow
ze Strony, za posrednictwem narzedzi analitycznych, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposdb
Uzytkownicy korzystajg ze Strony, co umozliwia ulepszanie struktury i zawartosci Strony.

5. Administrator zbiera informacje przy pomocy nastepujgcych kategorii plikow Cookies:

a) pliki tymczasowe, ktdre pozostajg na Urzgdzeniu Klienta zazwyczaj do momentu zamknigcia
przegladarki internetowej. Po zamknigciu przegladarki pliki zostajg wykasowane. Takie pliki Cookies
wykorzystywane sg przez Administratora miedzy innymi do zapamietywania danych Klienta.

b) pliki state, ktére pozostajg na Urzgdzeniu Klienta przez okreslony czas albo do momentu ich
usuniecia przez Klienta. Po zamknieciu przegladarki pliki nie sg kasowane.

6. Administrator stosuje oprogramowanie firm trzecich do analizy zachowan uzytkownikéw. Skrypty
dostarczane przez dostawcow oprogramowania mogg uzywac pliki Cookies do identyfikacji oséb
odwiedzajgcych Strone oraz przesytaé na ich serwery informacje na temat numeru IP
odwiedzajgcego, jego przegladarki internetowej, jego systemu operacyjnego oraz przeglgdanych
podstron i plikdw. Zbierane w ten sposéb dane wykorzystywane sg jedynie w celach statystycznych.

7. Korzystanie ze Strony bez zmiany ustawien przegladarki internetowej dotyczacych plikéw Cookies
oznacza, ze bedg one zamieszczane w Urzgdzeniu Klienta.

8. Klient moze dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczacych plikéw Cookies. Klient moze
zablokowac lub ograniczy¢ umieszczanie plikéw Cookies w Urzadzeniu, zmieniajgc ustawienia
przegladarki internetowej. Szczegdtowe informacje dotyczgce zmiany ustawien plikow Cookies
dostepne sg w ustawieniach uzywanej przez Klienta przegladarki internetowe;j.



N

ICHNO

DENTALMED

w

\

9. Wytaczenie lub ograniczenie w przeglgdarce internetowej opcji pozwalajgcej na zapisywanie plikéw
Cookies nie uniemozliwia Klientom korzystania ze Strony, jednak moze mie¢ wptyw na niektére
funkcjonalnosci dostepne na Stronie.

10. Podstawg prawng przetwarzania danych zawartych w plikach Cookies jest prawnie uzasadniony
interes Administratora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - ulepszanie struktury i zawartosci Strony,
cele statystyczne, prawidtowe funkcjonowanie oraz optymalizacja korzystania ze Strony.



